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Vstupni evaluadni zprava

Schvalena verze MPSV

Mgr. Jiti Kocourek — evaluator projektu

A. Strucny popis projektu

Nazev projektu: VOL Rodinu

Registracni Cislo projektu: CZ.03.02.02/00/22_017/0000254

Organizace VOLONTE CZECH, o.p.s. (dale jen VOL) se rozhodla v rdmci realizace tohoto projektu vyuZit
svych dosavadnich zkuSenosti z prace s ohroZzenymi rodinami a détmi. Hlavni problém, kterému se
v rdmci projektu vénuje, je mozny rozpad rodin zplsobeny umisténim clena rodiny ve VTOS (vykon
trestu odnéti svobody), jejich vnitfni vzajemné i vnéjsi odcizeni, a to také vzhledem k tomu, Ze
systémoveé tento problém neni reSen. VOL by rdda dlouhodobé prispéla k zavedeni, udrzeni a rozsireni
uziteénych vystupl projektu, které dany problém mohou ¢asteéné resit. Kromé jiného diky tomu, Ze
rodiny nejsou v feseni svych problémid podporovany, déti jsou z nejriznéjsich dlvod( vystaveny
velikému tlaku. Projekt se zaméfi na castéjsi kontakty ¢lenl téchto rodin vcéetné jejich intenzivniho
vyuziti pro zlepSovani vztahli vrodindch a pro feSeni potfebnych problémi, k cemuz budou
napomahat nejriznéjsi aktivity, provazejici mentofi a aktivni sitovani. Déle se zaméfi na rozvoj
rodi¢ovskych a dalSich rodinnych kompetenci, zvySovani rodi¢ovské odpovédnosti a ve vysledku také
sniZzeni recidivy. Cely projekt bude feSen v Siroké multidisciplindrni spolupraci s aktéry na poli
integrace, socializace, psychologie, prava, socialni prace, ekonomie a dalSimi odborniky. Program, ktery
predstavujeme, je inovativni zejména svou komplexnosti podpory a intenzitou a doprovazenim
mentory. Konkrétnéji pGjde v projektu o zapojeni déti a mladych do rozhodovacich procesu o vlastni
situaci. Planovany jsou nasledujici intervence: realizace pfipadovych konferenci, rodinnd mediace,
workshopy, provazejici ¢innost mentord, dny spoleéného setkani déti/matek/otcl, sitovani, vzdélavani
a supervize pracovnik( s odsouzenymi. Vedlejsim cilem je rovnéz navySeni kompetenci pracovniku ve
véznicich pracujicich s vézni.

Zakladni cilova skupina je ze zfetelnych divod( dobfe dostupna. DulleZité je cilovou skupinu vhodné
motivovat, resp. vybirat do projektu také vhodné motivovanou skupinu osob. Nize uvadime strucny
popis CS:

CS 1a): rodice (muzi i Zeny) ve VTOS (20-45 let), cca 12 mésicl pred a po propusténi, minimalné s 1
ditétem.
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CS 1b): pachatelé, ktefi ve véku do 18 let pachali zavaznou trestnou ¢innost, méli nafizené pobyty ve
vychovnych/diagnostickych Ustavech (dale jen mladistvi).

CS 1c): Partnefi a rodic¢e odsouzenych/nezletilych na svobodé.

CS 1d): ohrozené déti vyse uvedenych CS. CS2 jsou déti ohroZzené umisténim ¢i umisténé v détskych
domovech ¢éi podobnych zafizenich. CS3 osoby vyrustajici v nahradni rodinné pééi. A nakonec 7

CS4: poskytovatelé a zadavatelé socidlnich sluzeb pro rodiny a déti.
U CS 1a) a c) ocekava realizator ziskani:

- zdkladni orientace v feSeni své krizové situace,
- povédomi o moZnostech prevence,
- predani novych informaci a podnétti pro uspofradani Zivota s détmi.

CS 1b) a d), CS2, CS3:

- se bude podilet na feSeni vlastni situace,
- bude mit pfehled o tom, kde se ma poradit, kdo je mlZe podpofit.
- Mdze ziskat nové kontakty a informace, podnéty.

Cilem podpory cilové skupiny CS4 je psychologicka i profesni podpora pfi vykonu profese smérujici
rovnéz k zavadéni a rozvoji zplsobu prace, ktery projekt aplikuje.

Pokud jde o klicové aktivity projektu, KAl je , Doprovodna faze projektu”, v jejimz ramci budou
zajiStény vstupy a vystupy projektu dle metodiky OPZ+. Vystupem budou nastavené kompetence
realizacniho tymu, jednotny odborny pfistup ke CS1,2 a 3, vzory projektovych dokumentd,
dokumentace projektu, nastaveni realizace prace s CS (registrace do projektu, identifikace problému,
pridéleni mentora, urceni Ucasti na sluzbach projektu, propojeni s konzultanty a dalSimi podporujicimi
organizacemi, zpusobu komunikace, sledovani kauzy a jeji hodnoceni), nastaveni vstupnich kritérii pro
CS, vybér CS4, komunikacni a advokacni strategie, kontrolni mechanismy a zpravy o realizaci.

V ramci KA2 — ,,Identifikace a zapojeni aktért pro podporu multidisciplinarni spoluprace a aktivizace
CS1, 2 a 3 bude zajisténo minimalné 15 zapojenych aktérl do feseni problémi, motivovana CS1, 2 a
3, tj. cca 450 osob motivovanych ke zméné. Probéhnou skupinova setkani CS, setkani s aktéry, budou
vytvoreny tiskové/elektronické informace o projektu, probéhne minimalné 50 individudlnich
motivacnich setkani se zajemci o vstup do projektu, bude vytvorena platforma aktérd.

V ramci KA3 - ,,Podpora participace rodicti ve VTOS, jejich déti a rodin v procesu posileni rodinnych
vazeb” pljde o motivaci ke zméné 130 osob ve VTOS a 80 jejich partnerl/ek ¢i jinych osob
vykonavaijicich péci o déti. V ramci této aktivity probéhnou dny déti, 30 workshopl pro rodice a 20
pfipadovych konferenci.

Béhem KA4 - ,,Podpora participace mladych dospélych v procesu posileni jejich socialnich/rodinnych
vazeb” se budou motivovat mladistvi/mladi rodi¢e ke zméné pro feseni jejich socialnich probléma.
Probéhnou pro né predndaskové akce (50) doplnéné rovnéz o poradenstvi, a to predevsim na témata:

,Toto dilo ,Vstupni evaluacni zprava projektu VOL Rodinu“ je licencovano pod licenci Creative
Commons CC BY 4.0. Licenéni podminky navstivte na adrese CC BY 4.0 Pravni ujednani | Uvedte plvod
4.0 Mezinarodni | Creative Commons.”



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs

** %

* Ko

Financovano Operaéni program
Evropskou unii Zameéstnanost plus

* o h

rodina, komunikace, dluhy, trh prace, pracovni nabidky, ubytovani, socidlni otazky, kolektiv, zavislosti,
pro cca 200 ucastnikd. Také 5 pripadovych konferenci, nabidky prace pro mladistvé.

KAS - ,,Podpora participace rodi¢a a jejich déti a mladych dospélych po propusténi z VTOS“ je prace
s osobami motivovanymi ke zméné po propusténi na svobodu (100). Budou navstévovat poradny,
workshopy (30). Zde se bude pracovat i s nékterymi novymi osobami dle potreby.

KA6 - ,Vzdélavani pracovnikli souvisejici s praci s CS1“ bude probihat pro cca 20 osob a bude
zahrnovat odbornou spolupraci a supervizi. Celkem probéhne 12 akci (po 8 hodinach) pro cca 10-12
osob na témata napt.: jak reagovat pri zamérném sebeposkozovani, prace s motivaci mladistvych,

supervize v socialnich sluzbach, vychova bez nasili, domdaci nasili pod drobnohledem, mediacni
techniky, zaklad facilitace, drogy a nasili, rodinné pravo, rodina-interni lektor/poradce, rodina a dluhy,
socidlni sluzby v lokalité.

KA7 je evaluace.

V rdmci analyzy potfebnosti se uvadi odpovédi respondentd, ve kterych se uvadi, jaké problémy by radi
resili. Uvadime vycet odpovédi v bodech dle respondent(:

Matky:

- ztrata kontakt( s ditétem

- obava z navstévy ditéte

- finanéni problémy rodiny na svobodé
- absence nékoho, kdo by poradil

- slozité rozhodovani bez partnera

- setkat se s rodinou

- mit dité po propusténi

- nemam kam s ditétem jit

- dlouho jsem dité nevidél

- manZelka/partnerka se mnou nekomunikuje

- manZelka/partnerka nechce déti vozit do véznice
- neumim s ditétem komunikovat

- déti se mnou ztraceji kontakt

- manzelka/partnerka ztraci zdjem o mdj navrat

- rodi¢ nekomunikuje

- neni skype

- déti se boji do véznice
- détem nerekli o VTOS
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financni problémy
neni s kym se radit
na rozhodnuti je tfeba nékdy celd rodina

Pracovnici ve véznicich:

nutnost supervize

chybi informace v oblasti nasili
mediace a facilitace

prace s mladistvymi

Z vyse uvedeného popisu projektu vyplyvaji hlavni zaméry a cile, na které se budeme v evaluaci
zamérovat. Zjednodusené lIze fici, Ze projekt bude Uspésny, pokud bude dosaZzeno nasledujicich cil:

zvyseni frekvence vzajemnych kontaktd,
zlepsovani vztah( v ramci rodiny,
rozvoj rodicovskych kompetenci (zejména rodi¢ovské odpovédnosti),

kompetence resit rodinné a socidlni problémy,
sniZzovat tlak na déti,
CS4: nékteré kompetence prace s CS1,2 a 3.

Obecné projekt prispiva ke zlepSeni situace déti, rodinné atmosféry, zZivotniho stylu a snizeni recidivy.
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B. Design evaluace

Hlavni cil evaluace: Zjistit, jak pFispiva projekt ke 1. stabilizaci rodinnych vazeb a vztaha, 2. snizovani
stresu a odcizeni zucastnénych déti a 3. zlepsSeni FesSeni Zivotnich situaci rodin.

Typ evaluace: oba typy — formativni (procesni) i sumativni (dopadovou) (dliraz na sumativni)

Pro efektivni vystupy projektu je tfeba dodrzet alespon zakladni hlavni rysy realizace projektu, kterymi
jsou motivované cilové skupiny, zplsob provedeni projektovych aktivit a smysluplné sledovani plnéni
cilG projektu. Pfedevsim ale bude sledovano, zda bylo dosazeno zminénych vystupl projektu.

Vzhledem kvelmi omezenym moznostem vramci prisné sledovaného prostredi a sloZitosti
popisovaného jevu, ktery zavisi na mnoha jinych faktorech, nejen na fungovani rodiny, ale také na
psychickém stavu a dalSich vécech, bude pfi evaluaci vyuZit neexperimentalni design. Sledovana
skupina CS nebude porovnavdna szadnou dalsSi skupinou mimo téch, které se pfimo ucastni
projektovych aktivit. AvSak nazory na cile potfebnych intervenci budou sledovany z pohledu nékolika
skupin respondenttl (Ucastnik( projektu): dospéli ve VTOS, mladistvi ve VTOS, pracovnici véznic,
mentofi, dalsi zacastnéni ¢lenové rodin. Bude se sledovat, do jaké miry jsou cile vnimany ve shodé a
do jaké miry je adekvatné hodnoceny pfinosy vybranych projektovych aktivit.

Evaluace bude vyuZivat kvantitativni i kvalitativni metody sbéru dat — smiSeny design. U nékterych
otazek byly predem stanoveny moZnosti odpovédi, nékteré naopak byly vzhledem k inovativniho
potencidlu projektu vhodné ponechany oteviené. Kromé dotaznik(l byly zvoleny i fokusni skupiny a
pribézné sledovani a popis probihajicich intervenci vybranych kauz.

Jako evaluacni otdzky byly zvoleny:

1. Zhlediska hlavniho cile: Zda a jak projekt prispél ke zlepSeni situace jedinci a rodin CS?
(Podotdzka: Prispél k tomu, co bylo ocekavano, ¢i k nééemu jinému?)

2. Zhlediska pfipadného dalsiho Sifeni vystupl a jejich aplikace: Jak prispély k naplnéni cil(
projektu jednotlivé aktivity? (Podotazka: Vnimali projekt obdobné skupiny zucastnénych: CS,
pracovnici, mentofi...?)

3. Zhlediska doplikového cile: Zda a jak projekt prispél k naplnéni potfeb pracovnikd véznice
pracujicich s odsouzenymi? (Podotdazka: Jak to napomohlo celkové k naplnéni hlavnich cilG?)

Vsechny uvedené otazky se vztahuji k dopadové evaluaci.

Otdazkou bylo, jakym zpUsobem zajistit relevantni zdroje pro potfeby zodpovézeni evaluacnich otazek.
Zjistovani objektivnich udaja (naptiklad o ekonomické situaci klienti, v minulosti realizovanych
hodnoceni kompetenci apod.) nebylo readlné, a navic ani mozné vzhledem k tomu, Ze informace
pokazdé byly zjistény odliSnymi a nesrovnatelnymi metodami, odliSnym subjektivnim pohledem
respondentd. Srovnavani takovych dat by vyZzadovalo vlastni vyzkumnou a analytickou ¢innost a
presahovala by zcela ramec projektu. Proto bylo rozhodnuto, Ze zvolime evaluaci na zakladé
subjektivnich vypovédi, avsak porovnavanych ve tfech fazich, a sice: pfi vstupu do projektu
(subjektivni vnimani potreb, nabidky projektu, reflexe vlastnich kompetenci), pfi vystupu z VTOS a pfi
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vystupu z projektu od jedné konkrétni osoby, klienta projektu. Navic tyto informace pro zjisténi urcité
objektivnéjsi validity budou porovnavany jednak s nazory pracovnikl véznice (v prvni fazi) a mentoru
(v 2. a 3. fazi), ktefi se s klienty v pribéhu projektu seznami, nebo je jiZ znaji. Dale budou porovnany
s redlnymi dosazenymi vystupy v ramci individualnich plant a vysledkd spinénych ukoll (naptiklad
oddluZeni, navrat k rodiné apod.)

Vzhledem k velkému mnoistvi jednotlivych projektovych aktivit (nikoli KA): mentorovani, poradenstvi,
supervize, workshopy, spoleéné dny, pfipadové konference, rodinnd mediace, zajistovani ¢astéjsich
kontaktu, sitovani aj. jsme prikroCili k celkovému hodnoceni, nikoli k hodnoceni jednotlivych aktivit
zvlast. Nejpodstatnéjsi je pro nas celkovy impakt projektu ziskany individualné sestavenym mixem
nabizenych aktivit v kazdém konkrétnim pripadé. Zaméfime se vsak i na urcité odliSnosti efektu
jednotlivych aktivit. Vystupy budeme hodnotit jak z hlediska subjektivniho vnimani, tak objektivnich
vystupll a sledovanim urcité miry shody pohledu na véc ze strany rGznych zucastnénych projektu.

C. Metodologie evaluace

Pro sledovani nazorl a sebehodnoceni dospélych a mladistvych ve VTOS ve tfech klicovych
fazich/momentech: pfi vstupu do projektu, vystupu z VTOS a na zavér projektu (budou-li k dispozici)
byly zvoleny dotazniky s otevienymi a uzavienymi otazkami, které budou ¢astecné ¢asové srovnatelné.
Pro kazdy klicovy moment bude navic ocekavani a hodnoceni klientll projektu porovnano vidy jesté
s ndzorem pracovnika véznice resp. mentora, ktery jiz klienta zna, a to rovnéz pomoci stru¢ného
dotazniku s otevifenymi a uzavienymi otazkami.

VSTUP DO PROJEKTU VYSTUP ZU VTOS KONEC PROJEKTU

1. Dotazniky pro CS dospélé se skladaji ze:

- zakladni identifikace dotazniku a respondenta

a. dotazli na vstupni ocekavani do projektu (oteviena a uzaviena otazka)

Pro evaluaci byly stanoveny nasledujici dlvody/pfinosy pro vstup do projektu v rdmci uzaviené otazky:

- navazani a posileni kontaktd s rodinou,

- lepsi komunikace s détmi,

- Castéjsi setkavani se s détmi,

- lepsi komunikace s partnerem/kou resp. manzelem/kou,
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- navrat k rodiné po VTOS,
- znalosti a dovednosti potifebné k reseni problém.

Ponechali jsme jesté moznost jiné ,divody”. V dané c¢asti budeme sledovat spektrum odpovédi, tedy
jakd ocekavani respondenti od projektu maji. MozZnosti uzaviené otdzky byly stanoveny v navaznosti
na cile projektu a potieby, které respondenti zmiriovali pfed zahajenim realizace projektd.

Dlvody Ucasti: obsah uzaviené otazky Pfipravné Setfeni viz Analyza potfebnosti
navazani a posileni kontakt( s rodinou slozité rozhodovani bez partnera (matky), setkat
se s rodinou (matky), manzelka/partnerka se
mnou nekomunikuje (otcové),
manzelka/partnerka nechce déti vozit do
véznice (otcové), manzelka/partnerka ztraci
zdjem o mUj navrat (otcové)

lepsi komunikace s détmi obava z navstévy ditéte (matky), mit dité po
propusténi (matky), neumim s ditétem
komunikovat (otcové)

Castéjsi setkavani se s détmi ztrata kontaktl s ditétem (matky), mit dité po
propusténi (matky), dlouho jsem dité nevidél
(otcové), manzelka/partnerka nechce déti vozit
do véznice (otcové), déti se mnou ztraceji
kontakt (otcové)

lepsi komunikace s partnerem/kou resp. manzelka/partnerka se mnou nekomunikuje

manzelem/kou (otcové), manzelka/partnerka ztraci zajem o
mUj ndvrat (otcové)

navrat k rodiné po VTOS mit dité po propusténi (matky), nemam kam

s ditétem jit (matky), manzelka/partnerka ztraci
zdjem o m{j ndvrat (otcové)

znalosti a dovednosti potfebné k rfeseni financni problémy rodiny na svobodé (matky),
problém absence nékoho, kdo by manzelka/partnerka
nechce déti vozit do véznice (otcové)poradil
(matky), nemam kam s ditétem jit (matky)

Dale nasleduji oteviené otazky na
- hodnoty, kterych si respondenti vazi u svych partnerd, na vztahu s rodici,
- otazka na vnimané pirekazky fungovani rodiny a

- dvé otazky na sebehodnoceni vzhledem k dané situaci. Tyto otazky budou vyuZiti pro zhodnoceni
posunu nazor klientd pfi realizaci projektu.

b. ZAKLADNi INFORMACE O RESPONDENTOVI A O RODINE
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Zjistujeme vék, déti, typy partnerd (druzka/manzelka), rodice, ¢leny rodiny a také délka pobytu ve
VTOS. To vse pro pripadné Clenéni vysledk( evaluace pres tyto proménné, abychom mohli alespon
zékladnim zplisobem popsat, zda se nazory lisi dle vékovych skupin, délky pobytu ve VTOS apod. Tato
Cast je rovnéz podstatna pro odfiltrovani nékterych otazek. Napfiklad u respondent(, ktefi nemaji déti,
nemad smysl se na déti ptat apod.

c. SEBEHODNOCENI

V této Casti bylo zvoleno sebehodnoceni kompetenci pro rodinu a rodi¢ovskych kompetenci, kam patfi
zejména: vnimani rodiny jako hodnoty samé o sobé, aktivni pristup k reseni probléma, sebevédomi pri
feSeni rodinnych problém0, komunikace, zvladani stresu a nedekanych situaci, zavislosti, reseni
problémi financnich, bydleni, vychovnych apod., povédomi o moZnostech ziskani informaci,
hodnoceni davéry daleZitych ¢lent rodiny vici sobé apod. Do dotazniku byly vybrany jen nékteré
indikatory, které pracovnici véznic, mentofti a evaluator povazovali za relevantni.
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Pro prehled uvadime koncept srovnani jednotlivych dotaznikd.

DOT VSTUP DOT DOT Z VTOS DOT DOT KONEC DOT Misto
DOSP VSTUP DOSP ZVTOS DOSP KONEC pro
MLAD MLAD MLAD poznam
ky

IDENTIFIKACE RESPONDENTA
jméno a pfijmeni klienta
véznice
A. VSTUPNIi OCEKAVANI

1. davody/cile pro vstup do | 1. pfinos od projektu
projektu (otevienad)
2. davody/cile a pfinos od projektu (uzaviena)
navazat kontakty s rodinou
posilit kontakt s rodinou

lépe lépe lépe lépe lépe lépe
komunikovat | komuniko | komunikovat | komuniko | komunikovat | komuniko
s détmi vat s rodici | s détmi vat s rodici | s détmi vat s rodici
vice vice vice vice vice vice
komunikovat | komuniko | komunikovat | komuniko | komunikovat | komuniko
s détmi vat s rodici | s détmi vat s rodici | s détmi vat s rodici

Iépe komunikovat s partnerem/kou
po VTOS se vratit k rodiné
ziskat znalosti a dovednosti

3.hodnota XXX 3.hodnota XXX 3.hodnota XXX
vztahu vztahu vztahu

s partnerem/ s partnerem/ s partnerem/

kou kou kou

(otevrenad) (otevrena) (otevrenad)

4. hodnota vztahu s rodici (oteviena) / 3.
5.prekazky fungovani rodiny (otevienad) / 4.
6.prfedpoklad | 5. silné 6.pfedpoklad | 5. silné 6.pfedpoklad | 5. silné

y resit stranky y fesit stranky y fesit stranky
problémy (oteviend) | problémy (oteviend) | problémy (oteviend)
rodiny rodiny rodiny
(otevrena) (otevienad) (otevrena)
7. co zlepsit 6. co na 7. co zlepsit 6. co na 7. co zlepsit 6.cona
na sobé, aby sobé na sobé, aby sobé na sobé, aby sobé
rodina zlepsit rodina zlepsit rodina zlepsit
fungovala (oteviend) | fungovala (oteviend) | fungovala (otevrena)
(otevrenad) (otevienad) (otevrenad)

B. ZAKLADNI INFORMACE O RESPONDENTOVI A JEHO RODINE
8. rok narozeni / 9. XXX
9.a Zije sam ‘ 9.a Zije sam ‘ ‘ 9.a Zije sdm ‘
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9.b ma 9.b ma 9.b ma
partnera partnera partnera
9.cma 9.cma 9.cma
manzelku manzelku manzelku
9.1 pocet 9.1 pocet 9.1 pocet
dét déti dét
9.1l roky 9.1 roky 9.1l roky
narozeni narozeni narozeni
dét déti détd
10. ma alespon jednoho rodice
11. koho pocita do své rodiny
12. jak dlouho nepretrzité ve VTOS / 11. 11. jak dlouho jste byl ve
VTOS po dobu trvani
projektu
XXX 12. jak dlouho jste se ucastnil projektu
13. jak dlouho celkem ve XXX
VTOS
C. SEBEHODNOCENI

1. Rodina je dulezita. rodina
2. Aktivné se snazim problémy v rodiné fesit.
3.Jsem XXX 3.Jsem XXX 3.Jsem XXX
schopen se schopen se schopen se
o rodinu o rodinu o rodinu
postarat postarat postarat
XXX 11.V XXX 11.V XXX 11.V

budoucnu budoucnu budoucnu

chci zalozit chci zalozit chci zalozit

rodinu. rodinu. rodinu.
XXX 14. XXX 14. XXX 14.

Vrodiné je V rodiné je Vrodiné je

tfeba tfeba treba

dodrZovat dodrZovat dodrZovat

urcita urcita urcita

pravidla. pravidla. pravidla.
4.Umim dobfe komunikovat s lidmi. / 3. komunikace
5.Dokazu dobfe zvlddat necekané situace. / 4. stres /
6. Jsem radsi, kdyz problémy fesi jini. / 5. feseni
7. Jsem ¢asto ve stresu. / 6. problému
8. Jsem zavisly. / 7. zavislost
9. Dokazu resit své financni problémy/dluhy. / 13. finance
10. Dokazu XXX 10. Dokazu XXX 10. Dokazu XXX bydleni
fesit své resit své fesit své
problémy problémy problémy
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tykajici se tykajici se tykajici se
bydleni. bydleni. bydleni.
11. Umimsi | XXX 11. Umimsi | XXX 11. Umimsi | XXX prace
najit praci. najit praci. najit praci.
12. Mam informace, jak mé muze podpofrit stat. / 8. povédomi
XXX 12. Radd se | XXX 12.Rad se | XXX 12. Rad se
ucim nové ucim nové ucim nové
véci. véci. véci.
13. Vim, co XXX 13. Vim, co XXX 13. Vim, co XXX deti
potrebuji potrebuji potrebuji
mé déti. mé déti. mé déti.
14. Dokazu XXX 14. Dokazu XXX 14. Dokazu XXX
zajistit zajistit zajistit
klidné klidné klidné
rodinné rodinné rodinné
prostredi prostredi prostredi
pro déti. pro déti. pro déti.
15. Moje XXX 15. Moje XXX 15. Moje XXX
déti mi déti mi déti mi
dlvéruiji. divéruiji. daveéruji.
16. Kupuju XXX 16. Kupuju XXX 16. Kupuju XXX
détem détem détem
darky. darky. darky.
17. Dokdzu XXX 17. Dokazu XXX 17. Dokazu XXX partnerka
zajistit klidni zajistit klidni zajistit klidnf
prostredi prostredi prostredi
pro svou pro svou pro svou
partnerku. partnerku. partnerku.
18. Partner XXX 18. Partner XXX 18. Partner XXX
mi davéruje. mi davéruje. mi davéruje.
19. Mam s rodici dobry vztah. / 9. rodice
20. Rodice mi davétuji. / 10.
XXX 15.Rodice | XXX 15.Rodice | XXX 15.Rodice
se snazio se snazio se snazio
mé mé mé
postarat. postarat. postarat.
XXX 16.0cenuji | XXX 16.0cenuji | XXX 16.0cenuji
znalosti a znalosti a znalosti a
dovednosti dovednosti dovednosti
svych svych svych
rodicu. rodicy. rodic.
XXX 17.Nékdy | XXX 17.Nékdy | XXX 17.Nékdy
je dobré se je dobré se je dobré se
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s rodici s rodici s rodici
poradit. poradit. poradit.
XXX 18.Rodice | XXX 18.Rodice | XXX 18.Rodice
aktivné aktivné aktivné
pomahaji pomahaji pomahaji
pfi reseni pfi reseni pfi reseni
rGznych raznych raznych
probléma. problému. problému.
XXX 19.Rodi¢e | XXX 19.Rodice | XXX 19.Rodice
jsou mi jsou mi jsou mi
oporou ve oporou ve oporou ve
VTOS. VTOS. VTOS.
XXX 20. Rad XXX 20. Rad XXX 20. Rad
s rodici s rodici s rodici
travim Cas. travim cas. travim Cas.

Cést sebehodnoceni bude na vystupu evaluace také porovnavana se zmiriovanymi cili a p¥inosy
projektu. Jak je vyznaceno v tabulce, lze ¢lenit na kompetence k rodiné, komunikaci, feSeni situaci,
zavislost, feseni financi, bydleni a prace, a vztah k détem, k partnertim a k rodi¢tim.

2. Jsou vyhotoveny také srovnavaci dotazniky pro pracovniky véznice a mentory. NiZze uvadime
potencial porovnani dat z dotazniku pro oba typy respondentd.

DOT KLIENTA ‘ DOT RESPONDENTA Poznamky
IDENTIFIKACE KLIENTA
jméno a pfijmeni klienta
véznice
IDENTIFIKACE RESPONDENTA
Jméno a pfijmeni pracovnika
povolani
role v projektu
pohlavi
rok narozeni
A. VSTUPNI OCEKAVANI
1. davody/cile pro vstup do projektu (oteviend) / 1. pfinos od projektu
2. dlvody/cile a pfinos od projektu (uzavienad)
navazat kontakty s rodinou
posilit kontakt s rodinou
Iépe komunikovat s détmi / 1épe komunikovat s rodici
vice komunikovat s détmi / vice komunikovat s rodici
Iépe komunikovat s partnerem/kou
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po VTOS se vratit k rodiné

ziskat znalosti a dovednosti

6.predpoklady fesit problémy rodiny (oteviend) / 5. silné stranky (oteviend) / 3.

7. co zlepsit na sobé, aby rodina fungovala (oteviend) / 6. co na sobé zlepsit
(otevrenad) 4.

---/ 5. /4. V ¢em se klient zménil ve spolupraci s mentorem.

5./6./---V ¢em by se mél klient zlepsit / zlepsil se ve spolupraci s mentorem?

6. /7. /5. Jak se na konci projektu pozna / dle jakych indikator(, Ze se klient pozitivné
zménil.

Z hlediska potencialu komparace napfic daty v pribéhu zpracovani dat budou porovnavany jednotlivé
otdzky jednak:

- v prabéhu projektu (ve tfech popsanych fazich),

- jednak porovnavany odpovédi klient( a pracovniki véznic/mentord,
- o¢ekdvané cile a vystupy,

- kompetence po jednotlivych skupindch,

- prehled dosazenych zmén klientq,

- Ucast na a porovnani efektivnosti jednotlivych aktivit projektu,

- dal$i relevantni a zajimavé informace,

- kde to bude mit smysl, budeme vybrané vysledky ¢lenit dle véku respondentd, délky pobytu ve VTOS
a nékterych dalSich proménnych.

3. V prlibéhu celého projektu budou dale mentofi spolu s klienty zaznamenavat konkrétni Uspésné
kroky, kterych bylo dosazeno do zaznamového archu vystupd, ktery patfi k individudlnimu planu. U
dospélych se bude jednat o informace ohledné feseni dluhd, aliment(, zajisténi bydleni, kompetenci
aktivni prace, komunikace s rodinou, navrat k rodiné, recidiva. Mentofi dale zaznamenaji, jakého typu
aktivit se klient zluc¢astnil a celkové zhodnoti spolupraci s mentorem a aktivitu v projektu. V pfipadé
mladistvych nejsou zaznamenany vystupy tykajici se alimentd, byla pfidana ¢ast vzdélavani.

Samoziejmé by bylo mozZné zaznamendvat daleko vice Udajd, ale museli jsme vazit pripominky
pracovnik(l véznic v terénu a jejich ¢asové moznosti pro vypliiovani dotaznika.

4. Pro doplnéni bude evaluovan také vzorek 15 workshopl pomoci samostatného archu zpétné vazby.
Jeho plné znéni uvadime niZe. Stejné archy budou rozdany na vzorku 5 seminar pro pracovniky véznic.
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5. Vpribéhu projektu bude sledovan minimalné pribéh 5 kauz, ze kterych bude sepsana
evaludtorem, ale také zucastnénymi odborniky a mentorem kazuistika, zejména pro dokresleni
konkrétnich individualnich efekt(, bod(i zmény apod.

6. Na zhruba v poloviné a na konci projektu bude realizovany vidy 2 fokusni skupiny. Jedna s klienty
a jedna s mentory. Scénar fokusni skupiny vsak bude jesté dotvoren v pribéhu projektu, az budeme
mit blizSi a ucelenéjsi informace o realizaci.

Pfedbézné navrhujeme nasledujici scénar témat pro mentory:

- Jak jste spokojeni s pribéhem realizace projektu (pozitiva a ndvrhy na zlepseni jak vzhledem
k mentordm tak i ke klientm)

- Jak vnimate spoluprdci s klienty (pozitiva a co by se a jak mohlo zlepsit)

- Jak vnimate potencial dopadu projektu a jeho metod (da se vyuzit, jak, jak upravit pro lepsi
efektivitu)

- Jakékoli konkrétni poznatky, které byste chtéli sdilet

- Doporuceni pro ostatni pracovniky s vézni

- Jak hodnotit efekt podobnych projektd (kratkodobé/dlouhodobé)

Predbéziny scénar témat pro klienty:

- Jak vnimate realizaci projektu?

- V¢em vam projekt pomdaha?

- Jaké aktivity vam pomohly/dhaji nejvice?

- Cokonkrétné (lektofi, mentofi, ¢innosti, okamziky, véty) vdm pomohlo/aha v projektu nejvice?
- Jak vnimate spolupraci s mentory (pozitiva a co by se a jak mohlo zlepsit)

- Jakékoli konkrétni poznatky, které byste chtéli sdilet

- Co byste chtéli doplnit ¢i zménit?

- Zda ajak projekt realizovat i naddle, presah projektu.

Pro pracovniky véznic, ktefi se zu¢astni vzdélavacich akci bude rovnéz vytvoren dotaznik, kde e vyjadri
ke svym ocekavanim a k vnimanym dopad(lim pro né samotné.

Souhrnny seznam nastrojl sbéru dat:

ZDROJE INFORMACI ZDROJE DAT EVALUACNI OTAZKA

1. Dotaznik DOSP VSTUP dospéli klienti 1
2. Dotaznik PRACVEZ DOSP VSTUP pracovnici véznic 1
3. Dotaznik DOSP zVTOS dospéli klienti 1
4. Dotaznik MENT DOSP zVTOS mentofi 1
5. Dotaznik DOPS ZAVERPROJ dospéli klienti 1
6. Dotaznik MENT DOSP ZAVERPRO) mentofi 1

. Dotaznik MLAD VSTUP odsouzeni jako mladistvi 1
8. Dotaznik PRACVEZ MLAD VSTUP pracovnici véznic 1
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9. Dotaznik MLAD zVTOS odsouzeni jako mladistvi 1
10. Dotaznik MENT MLAD zVTOS mentofi 1
11. Dotaznik MLAD ZAVERPRO!J odsouzeni jako mladistvi 1
12. Dotaznik MENT MLAD ZAVERPRO) mentoFi 1

13. Zaznamovy arch vystupl pro mentory DOSP (plus individualni plan) 1,2
mentofi a klienti

14. Zaznamovy arch vystupl pro mentory MLAD (plus individudlni plan) 1,2
mentofi a klienti

15. Kazuistiky — popis vsichni zucastnéni véetné dalsich ¢lend rodin
1,2,3
16. Arch zpétné vazby z workshopl DOSP/MLAD 1
klienti
17. Arch zpétné vazby z workshopt PRACVEZ 3

pracovnici véznic

18. Projektova dokumentace

19. Dalsi informace ziskané evaluatorem z vybranych akci 1,2,3
evaludtor, pozorovani, relevantni respondenti

Pro sbér dat klientd byli instruovani jak pracovnici véznic (VSTUP), tak i mentofi (zVTOS a ZAVERPRO)).
Méli moznost se evaludtora ptdt. Evaluator zdroven osobné pred zahdjenim realizace sbéru dat
vyzkousel dané nastroje pfimo na cilové skupiné, kde zjistoval adekvatnost zvoleného jazyka,
srozumitelnost otdzek, rozliSovaci schopnost klientli apod. Evaluator byl také pfitomen pilotnimu
zadavani dotazniku vybranymi pracovniky véznic. Obsah byl dale konzultovan i se zastupci mentord a
pracovnik(l véznic. Idedlni provedeni bylo nastaveno tak, Zze dotazniky pro klienty vypliuji sami klienti
s moznosti vSe zkonzultovat s pracovnikem véznice ¢i mentorem (ktefi viak subjektivné do obsahu
odpovédi nezasahuiji, spise vysvétluji smysl otazek, mozné chapdani termin(i apod.). Archy zpétné vazby
byly pfevzaty z jinych projektd, jen vilné upraveny. Sbéraci dat vzdy méli moznost sjednotit svlj pohled
na vyplfiovani dat s cilem evaluatora.
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Evaluacni matice

Evaluacni plan projektu

Pro zpracovani evaluacni zprdvy se vyuziji nasledujici
vyzkumné metody:

— dotaznikova Setteni

— fokusni skupiny

— pfipadové studie

— statistické Setfeni (o

vystupech)

— obsahova analyza (individudlnich plant - jen
Castecné)

CIL EVALUACE: Zjistit, jak prispiva projekt ke 1. stabilizaci rodinnych vazeb a vztahd, 2. snizovani stresu a odcizeni z(¢astnénych
déti a 3. zlepSeni feseni Zivotnich situaci rodin.

aktérl resicich problémy ohroZenych déti a rodin a pro zvyseni kvality a dostupnosti

sluZeb pro tuto cilovou skupinu.

Zdroje dat/ |Harmonogram
Projektova aktivita Evaluaéni otazky (EQ) Metoda sbéru dat respondenti |sbéru dat Témata Setfeni
KAS3 - ,,Podpora participace | EQ1 Zda a jak projekt Dotaznikové etfeni klientt ve
rodicd ve VTOS, jejich déti | pfispél ke zlepseni trech fazich a komparativni S jakymi o&ekavanimi do projektu klient
arodin v procesu posileni | situace jedinctia rodin | 4ota7nikové Zetfen pracovnikd V pribéhu projektu | vstupuje, jak se v prib&hu méni a jak na
rodinnych vazeb® CS? EQ1.1 Prispél projekt | ya;nic/mentord Klienti CS1 - 3 | postupné konci byla naplnéna?
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KA4 - ,,Podpora participace
mladych dospélych

v procesu posileni jejich
socialnich/rodinnych
vazeb”

KAS5 - ,,Podpora participace
rodica a jejich déti a
mladych dospélych po
propusténi z VTOS“

k tomu, co bylo
ocekavano, ¢i k
jinému?

EQ2 Jaké a ¢im

k naplnéni cild projektu
ity
projektu? EQ2.1 Vnimali
projekt obdobné skupiny
zUcastnénych: CS,
pracovnici, mentofi...?

jednotlivé aktiv

Financovano
Evropskou unii

Operaéni program
Zameéstnanost plus

nécemu
Statistické Setfeni vystup( z IP a
jejich ¢astecnd obsahova
analyza

prispély

Fokusni skupiny s klienty a s
mentory
5 ptipadovych studii

Pracovnici
véznic

Mentofi
Ostatni
zlUcCastnéni
jednotlivych
kauz

Ve tfech klicovych
fazich kazdého
klienta (vstup do
projektu, vystup z
VTOS, konec
projektu)

Jak si vazi klient partnerskych vztah( a
rodiny?

Sebereflexe pozitivnich predpokladi klienta
Sebehodnoceni vybranych dovednosti,

znalosti a postojll klienta srovnavana ve
tfech pospanych fazich

IndividudIni
plany a archy
zdznamu Dosazené vysledky v ramci realizace
vystupl projektu (oddluzeni, sehnani bydleni,
projektu vzdélani, alimenty apod.)
Jaky vnimaiji klienti pFinos realizovanych
workshopu/seminara?
KA2 -, Identifikace a EQ3 Zda a jak projekt Archy zpétné vazby ze Pracovnici V priib&hu projektu |Jaky vnimaji pracovnici véznice ptinos
zapojeni aktérd pro pFispél k naplnéni potfeb | seminard/workshopti pro CS4 | véznic postupné realizovanych seminari/workshopu?

podporu multidisciplinarni
spoluprace a aktivizace CS1,
2a3“

KA®6 -, Vzdélavani

pracovnik( véznice

pracujicich

s odsouzenymi? EQ3.1:
Jak to napomohlo

»Toto dilo ,Vstupni evaluaéni zprava projektu VOL Rodinu“ je licencovano pod licenci Creative Commons CC BY 4.0. Licencni podminky navstivte na adrese CC BY
4.0 Pravni ujednani | Uvedte pavod 4.0 Mezinarodni | Creative Commons.”



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs

:‘**: Financovano Operacni program
*+.«* | Evropskou unii Zaméstnanost plus
pracovnikl souvisejici celkové k naplnéni
s praci s CS1“ hlavnich cila?

»Toto dilo ,Vstupni evaluaéni zprava projektu VOL Rodinu“ je licencovano pod licenci Creative Commons CC BY 4.0. Licencni podminky navstivte na adrese CC BY
4.0 Pravni ujednani | Uvedte pavod 4.0 Mezinarodni | Creative Commons.”



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs

v Financovano Operaéni program
Evropskou unii Zameéstnanost plus

* o h

D. Harmonogram evaluace

Realizace projektu: 1.1.2023 —31.12.2025

Sbér dat byl zahdjen od pocatku projektu primarné pro vSechny vstupujici klienty do projektu.
Rozhodujici bod pro vyplnéni dotaznik(i VSTUP je vstup klienta do projektu. Poté pfi vystupu z VTOS a
pfipadné i na zavér projektu, pokud jesté projektovy cil s danou osobou bude v kontaktu (ZAVERPRO)).
Sbér dat vsak bude zakoncen nejpozdéji 30.9.2025, aby se stihla vSechna data zpracovat.

Archy zpétnych vazeb stejné jako archy vystupt budou rovnéz pribézné sbirany. Data budou pofizena
do tabulky. Oteviené otdzky budou zakddovany pomoci kdédovacich klich. Poté budou soubory
analyzovany a zpracovany statisticky i tematicky. Zpracovani dat probéhne jak kvantitativnimi, tak i
kvalitativnimi technikami.

Realizace fokusnich skupin probéhne v poloviné a na konci projektu, a to nejpozdéji do 31.10. 2025.

Zpracovani kazuistik do textové podoby probéhne do 30.9.2025.

E. Nastroje sbéru dat

Viz ptilozené soubory. Vzhledem k mnozstvi pfiklddame soubory v pfiloze.
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